
◆ 修理
【故障した製品について】
お客様の制御機器をお預かりし、目視及びテスターチェック後、通電による再現確認や検査装置による
通電検査を実施し故障部位の特定を致します。
故障部品交換後、出荷前通電検査を実施致します。

◆ オーバーホール
【長期間使用されている製品や休眠状態の製品について】
故障製品に限らず長期間使用されている製品や休眠状態の製品、予備品などの制御機器についても
オーバーホールを実施致します。

◆ ロックウェル・オートメーション社製品について
ロックウェル・オートメーション社製制御機器（PLCやインバータ等）の修理受付も賜りますのでご相談下さい。

＊ 修理は米国メーカでの実施となります。
＊ プログラムデータやパラメータデータのダウンロードが必要なお客様はご相談下さい。
＊ 修理報告書は米国メーカ標準フォームでのご提出となります。

製品修理サービスのご案内
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◆ REJ(旧:日本リライアンス)製品修理の流れ

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4 STEP 5

※１
・修理可否判断には基本的に現品調査の上での判断が必要となります。
・保守品や廃止品、故障状況等により対応が困難な事もありますのでご了承下さい。
・修理可否に関わらず事前調査実施には修理作業とは別に調査費用が発生いたします。

◆ ロックウェル・オートメーション社製品修理の流れ

見積書の

提出

※2

注文書の

受領

修理品を送付

いただく

米国メーカへ
発送

修理実施

お客様へ

現品返却

※3

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4 STEP 5

※2 ロックウェル・オートメーション社製品の修理価格は製品によって定額となっています。
※3 修理報告書は米国メーカ標準フォーム（英語）でのご提出となります。


