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異常発生時に、お客様のＰＣと専門エンジニアのＰＣをつな
げて、制御機器のデータやプログラムの状態を遠隔モニター
することで、復旧作業を強力にサポートいたします。

• 弊社製品に限らず、インバータ、PLCなどの制御
機器がお客様のPCとつながれば対応可能。

• ORTASの通信エリアは、全世界に渡る広範囲を
カバーします。

• インターネット環境があれば世界のどこへでも遠
隔サポートできます。

※ O.R.T.A.S. Observal Remote Troubleshooting Assistance System

トラブルに対する的確な復旧サポートを専門エンジニアが行います！
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