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異常内容をサーバー内で自動解
析して適切な対応方法をお客様
へメール配信。早期復旧を強力
にサポートします。

• 弊社コントローラをご使用であれば機械装
置の種類を問わず対応可能。

• 弊社コントローラへのインプット情報の追
加により、異常内容の追加や、故障診断
のカスタマイズが可能。

• 故障情報を弊社の技術部門に同時配信し
て、素早いサポート対応が可能。

制御装置のトラブル発生時に、異常内容とその対処方法を
いつでも教えてくれます！
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ei-Services異常を受け取りま
した。
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